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,Der Detektivberuf ist eines der letzten legalen
Abenteuer der heutigen Zivilisation. Die Wahrheit
entspricht dem den Detektiven vorauseilenden Kli-
schee: Spannung pur, Nervenkitzel und Gefahr.

Dieses Abenteuer ist jedoch unwiderruflich mit
einem hohen Maf3 an Verantwortung verbunden,
das nur mit einer fundierten Ausbildung geschaffen
werden kann.

Daher bieten wir ausschliefSlich hochqualitative Spe-
zialisierungen im Sicherheitsbereich an, die voll und
ganz auf die Bediirfnisse der Branche abgestimmt
sind.

Als Lehrende fungieren Expertinnen aus der Wirt-
schaft, die ihre Erfahrungen laufend in die Ausbil-
dung einfliefSen lassen, wodurch eine hohe Praxisre-
levanz garantiert wird.

Apropos Praxis: alle unsere Kurse zeichnen sich
durch einen extrem hohen Praxisanteil aus. Nehmen
wir ein Beispiel: unsere Berufsausbildung zum/r Be-
rufsdetektiv-Assistentin bietet etwa 100 volle Stun-
den Praxis pur — Observationen, Forensik, Selbstver-
teidigung uvm. inklusive. Klingt doch irgendwie nach
Spannung, Nervenkitzel und mehr — oder?”

/.

Dipl.-Ing. Markus Schwaiger
Ausbildungsleiter

.....
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,Gerne berate ich Sie zu
allen Themen rund um die
EURODET-Ausbildungslini-
en. Rufen Sie mich einfach
an (+43 1 5449532-23)
oder schicken Sie mir eine
Nachricht iiber das An-
frage-Formular auf www.
eurodet.at!”

Lisa Rones, Teilnehmerbetreuung

Profil der Detektiv-Akademie

Die Europaische Detektiv-Akade-
mie EURODET bietet hochqualita-
tive, branchenorientierte Ausbil-
dungen im Sicherheitsbereich an.
Daruber hinaus zeichnen sich die
EURODET-Ausbildungslinien durch
einen grolSen Praxisanteil sowie
ein umfangreiches eLearning-Sys-
tem aus.

e Einzigartig: Kurse mit groBem
Praxisanteil und somit realen
Chancen im Berufsleben

e Experts only: Sie werden wah-
rend Ihres gesamten Kurses nur
von Experten des jeweiligen
Faches mit jahrelanger Praxiser-
fahrung personlich betreut

e All-Inclusive: Skripten, Pri-
fungstaxen, eLearning-Zugang,
Munition etc. sind inkludiert

e Pausen: kostenloser Kaffee aus
der Espressomaschine, Obst,
Kekse

Die Europadische Detektiv-Akademie EURODET ist
Mitglied der , Internationalen Kommission der
Detektiv-Verbande”, kurz IKD, dem weltweiten
Dachverband der Detektivverbande. Dies ermog-
licht EURODET, als einzig aktiv tatige dsterreichische
Detektiv-Akademie, eine weitere Erhéhung des
Fachniveaus dank enger internationaler Zusammen-
arbeit jenseits europaischer Grenzen.

Dariber hinaus werden alle Ausbildungen in Koope-
ration mit dem Osterreichischen Detektiv-Verband
(ODV) und der Berufsgruppe in der Wirtschaftskam-
mer Wien durchgefihrt.

EURODET Schulungsraum

Der EURODET Schulungsraum ist
Schauplatz der meisten Theorie-
abende sowie einiger Praxiswo-
chenenden. Die Ausstattung ist
vollstandig: A/V-Anlage, Beamer,
PC, Flipchart, Basisliteratur uvm.

Europdische Detektiv-Akademie EURODET — Kursbuch
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,Probieren Sie doch
einfach eine unserer
elearning-Probelek-
tionen. Sie werden
sehen, wie praktisch
und zielfiihrend das
Lernen von zuhause
aus sein kann.”

http://www.eurodet.at/ausbil-
dung/elearning

eLearning (Fernlehre)

EURODET bietet fir Theorieein-
heiten als Alternative zur Prasenz
auch die Moglichkeit an, diese via
elearning bequem von zuhause
aus zu absolvieren.

e elearning als Alternative zur
Prasenz bei Theorieeinheiten

e fir alle Kursteilnehmer automa-
tisch inkludiert

e samtliche Theorieeinheiten
online verfligbar

e privater Breitband-Internetzu-
gang und zeitgemaller Compu-
ter notig

¢ bei Praxiseinheiten und Prifun-
gen Anwesenheitspflicht!

Alle EURODET-Ausbildungslinien sind generell be-
rufsbegleitend ausgelegt. Sollten dennoch zeitliche
oder auch rdumliche Umstdnde eine personliche
Teilnahme erschweren, bietet die Europdische
Detektiv-Akademie die Moglichkeit der Fernlehre via
eLearning (,,elektronisches Lernen®).

Samtliche Theorieteile aller Ausbildungslinien kdn-
nen Uber die EURODET elLearning-Plattform abge-
wickelt werden; der Zugang zu diesem System ist
flr alle Kursteilnehmer automatisch inkludiert (ein
privater Breitband-Internetzugang sowie halbwegs
zeitgemaRer Computer vorausgesetzt!). Somit kon-
nen Sie mit jeder Theorieeinheit dynamisch neu ent-
scheiden, ob Sie mit Anwesenheit in der Akademie
glanzen oder Sie es sich zuhause mit der eLearning-
Version bequem machen wollen. Nattirlich kdnnen
Sie auch beides machen.

Somit miissen Sie nur noch fiir die Praxiseinheiten
(normalerweise 2-3 Wochenenden pro Modul;
meist Sa. 13-18 Uhr sowie So. 10-18 Uhr) sowie die
schriftlichen Modul-Abschlusspriifungen nach Wien
kommen und kénnen sich so die lbrige Zeit frei
einteilen.

elLearning-Beispiel

Folgendes Beispiel zeigt eine
eLearning-Theorielektion aus
dem Bereich , Berufsausbildung
PersonenschitzerIn”. Rechts vom

Video werden die jeweiligen Folien

dargestellt, die obere blau hinter-
legte Leiste ist fiir die Navigation

innerhalb des eLearning-Systems
zustandig.

e R i P

P& 10/7000 - Sprengaroily Sprengtalan

===

i lepd e B ks B b
B ]

] e
.:r_uu.-... B waw P e s

Sprengstoff
Sprengfallen
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Wichtige Informationen

FAQs: haufig gestellte Fragen

Im hinteren Teil des Kursbuchs befindet
sich eine ausfiihrliche Sammlung haufig
gestellter Fragen. Ein kurzer Blick in diese
»FAQs“ klart erfahrungsgemaR 95% aller
auftretenden Unklarheiten. Sollte dennoch
eine Frage unbeantwortet bleiben, stehen
wir lhnen gerne beratend zur Seite.

Kontakt: personliche Beratung

Selbstverstandlich betreuen wir Sie per-
sonlich zu allen Themen rund um die
EURODET-Ausbildungslinien. Rufen Sie
uns einfach an (+43 1 5449532-23) oder
schicken Sie uns eine Nachricht lGber das
Anfrage-Formular:

http://www.eurodet.at/ueber-eurodet/an-
frage.html

Daruber hinaus kdnnen Sie bei Bedarf
einen Termin flr ein Beratungsgesprach
vor Ort vereinbaren und sich dabei persén-
lich von den Qualitdten der Europdischen
Detektiv-Akademie EURODET lberzeugen.

Kurstermine und Kursanmeldung

Alle buchbaren Kurstermine sind auf der
EURODET-Homepage im Kurs-Anmeldebe-
reich angefihrt:

http://www.eurodet.at/ausbildung/anmel-
dung.html

Bitte benutzen Sie auch den eben erwahn-
ten Kurs-Anmeldebereich der EURODET-
Homepage, um sich fiir Kurse anzumelden.
Sollten Sie keinen Zugang zum Internet
haben, kénnen Sie optional ein Anmelde-
formular fir alle buchbaren Kurstermine in
Papierform anfordern.

6

Teilnahmevoraussetzungen (alle Kurse)

¢ vollendetes 18. Lebensjahr

e Eigenberechtigung

e einwandfreier Leumund (kein Eintrag im
Strafregister)

e dringend anzuraten: FS B

e gute Deutschkenntnisse

e positiver Abschluss des Einstiegstests

Bedingungen fiir eine erfolgreiche Kurs-
teilnahme (alle Kurse)

e Erfiillung der Teilnahmevoraussetzungen

e schriftliche Anmeldung

¢ vollstandiges Bezahlen der Kursbeitrage

e (berwiegende Anwesenheit bei Praxis-
einheiten

e positiver Abschluss des/der schriftlichen
Abschlusstests

Fordermoglichkeiten

Siehe Abschnitt ,FAQs” hinsichtlich Frage-
stellung ,,Gibt es Férderungen fir diesen
Kurs?“

Musterteilnahmebestitigung/-zertifikat

Vor dem Abschnitt ,,FAQs” finden Sie die
Abbildung einer Musterteilnahme-bestati-
gung / eines Musterzertifikats.

Kursveranstalter

Alle im Kursbuch vorgestellten Ausbildungs-
linien werden veranstaltet von:

Europdische Detektiv-Akademie EURODET
A-1140 Wien, Hauptstr. 110
ZVR-Nummer: 201050163

UID: ATU64127377

Europdische Detektiv-Akademie EURODET — Kursbuch
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,Wir empfehlen
ausdriicklich die
von EURODET

angebotene Aus-

bildung.”

Osterreichischer Detektiv-

Verband (GDV) Geg r.. 1949

Berufsausbildung zum/r Berufs-
detektiv-Assistentin (BDA)

Diese in 5 Module eingeteilte
Grundausbildung vermittelt die
erforderlichen Basiskenntnisse fiir
den facettenreichen und interes-
santen Beruf des BDAs.

Der modulare Aufbau bietet die
Moglichkeit, jederzeit in die Aus-
bildung einzusteigen oder auch
nur einzelne Module zu besuchen.

5 Module, insgesamt 1 Jahr

e Abschluss: Zertifikat als
ausgebildete/r BDA

¢ berufsbegleitend: 1x pro Wo-
che Theorieabend, 2-3 Praxis-
wochen-enden pro Modul

¢ insgesamt 250h; davon 100h
Praxis

e 490,00€ exkl. 20% MwsSt.

(588,00€ inkl. MwsSt.) pro Mo-

dul

Fir den Berufsdetektiv bzw. seine Angestellten (,,Be-
rufsdetektiv-Assistentinnen” bzw. ,BDA") existiert
keine staatliche Ausbildung wie z.B. eine Lehre oder
ein Universitatsstudium, weshalb die Ausbildung
Uber Jahrzehnte hinweg durch ,training on the job”
in den Detektivunternehmen erfolgte. Durch die
zunehmende Erweiterung des Sicherheitsgewerbes
kann heute jedoch praktisch kein Detektivunterneh-
men mehr alle Bereiche — von der Observation iber
die Kaufhausiiberwachung und den Personenschutz
bis hin zum Abhorschutz — abdecken und damit auch
keine umfassende Ausbildung mehr anbieten.

Mit der Berufsausbildung zum/r BDA kommen Sie in
den Genuss einer umfassenden Grundausbildung,
die alle essentiellen Aufgabengebiete der taglichen
Berufsdetektivarbeit beleuchtet. Neben der detail-
reichen und viele Skripten umfassenden Theorie legt
EURODET besonderen Wert auf einen fundierten
Praxisbezug. In etwa 100 Praxisstunden erfahren Sie
hautnah, wie Observationen abseits von Fernsehen
und Kino ablaufen, wie Ladendiebe dank foren-
sischer Wissenschaft tGberfihrt werden und wie
+~Wanzen“ wirklich aussehen. Und das war erst der
Anfang.

Logo Wiener Berufsdetektive
Wirtschaftskammer Wien, Fach-
gruppe Wien der gewerblichen
Dienstleister, Berufsgruppe Berufs-
detektive (Sicherheitsgewerbe)

.BD
|
BERUFSDETEKTIVE

Europdische Detektiv-Akademie EURODET — Kursbuch
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,Rechtskunde ist weit
weniger trocken als
man denkt — wussten
Sie beispielsweise, dass
die oft genannte ,Aus-
weispflicht’ in Osterreich
einfach nur eine Legen-
de ist?”

Ing. Peter Pokorny, Lehrbefugter
Rechtskunde

BDA: Modul 1 — Rechtskunde (RK)

Die genaue Kenntnis der recht-
lichen Grundlagen ist fiir den
Berufsdetektiv in seiner taglichen
Arbeit unerlasslich.

e Behorden- und Gerichtsorgani-
sation

Biirgerliches Recht

Zivilrecht

Strafrecht

Wirtschafts- und Gewerberecht
Datenschutzgesetz

Fallstudien

Exkursion

Taglich anstehende Entscheidungen missen auf
Basis der geltenden Rechtslage getroffen werden.
Fehler sind hierbei nicht nur unentschuldbar, son-
dern kdnnen unter Umstdanden sogar das berufliche
Aus sowie ein duBerst unangenehmes gerichtliches
Nachspiel mit allen Konsequenzen nach sich ziehen.

Das Modul Rechtskunde (RK) beschaftigt sich im
Theorieteil eingehend mit den Grundlagen der
osterreichischen Rechtsmaterie sowie mit allen
branchenrelevanten Gesetzen sowie deren Zusam-
menhangen.

Der Praxisteil des Moduls Rechtskunde (RK) sieht so-
wohl die Bearbeitung diverser Fallbeispiele in Form
von Haustibungen sowie eine Exkursion zum Landes-
gericht flr Strafsachen Wien vor. Ziel der Exkursion
ist die Beobachtung passender Verhandlungen samt
anschlieBender Reflexion.

Praxiselement

Exkursion zum Landesgericht flr
Strafsachen Wien samt anschlie-
Render Reflexion der beobachte-
ten Verhandlungen.

Europaische Detektiv-Akademie EURODET — Kursbuch 9
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,Im richtigen Moment
professionell zu liigen
ist eine hohe Kunst.
Ich zeige lhnen, wie es
geht - und das ist die
Wahrheit.”

{7

Mag. Bernhard Maier, Legendie-
rungsexperte

BDA: Modul 2 — Methodik, Kri-
minologie und Kriminalistik 1
(MKK1)

Das hautnahe Miterleben von
realistischen Observationen, das
Kreieren gerissener Legendie-
rungen, die Erkenntnis, wie viel
Information durch professionelle
Recherchemethoden ans Tages-
licht gebracht werden kénnen.
Das - und noch einiges mehr - ist
MKK1.

¢ Kriminaltaktisches Vorgehen
Befragungs- und Gesprachs-
technik

Berichtswesen

Observation

Elektronische Observation
,Klassische” Recherche
Elektronische Recherche

Das perfekte Beherrschen des Handwerkszeugs ist
das A und O des Berufsdetektivs. Observationen
miussen glatt von der Hand gehen, die Regeln der
Recherche missen blind beherrscht werden und bei
der Erstellung von Berichten dirfen sich keine Fehler
einschleichen.

Das Modul Methodik, Kriminologie und Kriminalistik
1 (MKK1) beschaftigt sich im Theorieteil eingehend
mit dem grundlegenden Handwerkszeug des Oster-
reichischen Berufsdetektivs.

Der Praxisteil des Moduls Methodik, Kriminologie
und Kriminalistik 1 (MKK1) sieht sowohl Bewaltigen
zahlreicher Ubungssituationen mit Hilfe verschie-
dener Befragungs- und Gesprachstechniken sowie
zwei komplette Wochenenden Observationstraining
vor: nach immer komplexer werdenden Einsteiger-
ibungen wartet am letzten Ubungssonntag eine
durchgehend geskriptete, 100% realitatsnahe Obser-
vationsaufgabe, bei der alle erlernten Praktiken voll
zum Einsatz gebracht werden kénnen. Detaillierte,
gerichtlich verwertbare Berichtlegung samt Korrek-
tur inklusive.

Praxiselement
Ubungsobservation gegen eine
umtriebige Ehefrau, die vorgibt,
gerade ihre Mutter besuchen zu
wollen.

10
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,,Ob das Nehmen

von Fingerabdriicken
wirklich so einfach
funktioniert, wie es im
Fernsehen den An-
schein hat?“

Georg Hirtl, Lehrbeauftragter
Forensik

BDA: Modul 3 — Methodik, Kri-
minologie und Kriminalistik 2
(MKK2)

MKK2 zeigt das wahre Gesicht des
Verbrechens. Die Bandbreite geht
von Soziologie liber Psychologie
bis hin zum Studium verschiedener
Theorien sowie realer Fille. Kro-
nender Abschluss ist ein intensives
Forensiktraining.

Kriminalsoziologie
Verhaltenspsychologie
Kriminalitatstheorien
Fallstudien zu MKK
Spurenkunde

Das Handwerkszeug des Berufsdetektivs besteht
nicht nur aus Elementen, die bereits aus MKK1 be-
kannt sind. Neben dem Erlernen forensischer Fahig-
keiten ist es ist an der Zeit, sich mit den Hintergriin-
den des taglichen Betatigungsfeldes der Branche

zu beschaftigen. Was bedeutet , Kriminalitat” tber-
haupt? Wie funktioniert ,Verbrechen” eigentlich?
Und wie kann Verhaltenspsychologie das Ergebnis
von Ermittlungen beeinflussen?

Das Modul Methodik, Kriminologie und Kriminalistik
2 (MKK2) beschaftigt sich im Theorieteil eingehend
mit den Grundlagen der Kriminalsoziologie, der
Verhaltenspsychologie sowie verschiedener Krimina-
litatstheorien. Die Erarbeitung passender Fallstudien
bestatigen die Praxisrelevanz.

Der Praxisteil des Moduls Methodik, Kriminologie
und Kriminalistik 2 (MKK2) sieht Praxisbeispiele

in Sachen Sicherheitstechnik, Schlosskunde, Me-
chatronik und Urkundenfalschung vor. Kronender
Abschluss ist ein intensives, branchenorientiertes
Forensiktraining, das mit professionellem Materi-
aleinsatz die Moglichkeiten und Grenzen der moder-
nen Forensik aufzeigt.

Praxiselement

Mit dem Praparieren von Geld-
scheinen bereiten die Kursteilneh-
mer am Forensik-Praxiswochenen-
de unter realen Bedingungen eine
Diebesfalle vor.

Europaische Detektiv-Akademie EURODET — Kursbuch 11
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,Nach den beiden
Praxis-wochenenden
sind Begriffe wie DVR,
MD-Grid, GPS-Logger,
Makro oder EXIF keine
technischen Hexereien
mehr, sondern smarte
Hilfsmittel.“

Mag. Karl Stephan Novak B.A.,
Praxisteil Technik

BDA: Modul 4 — Technik (TECH)

Das Modul Technik bringt die fir
Berufsdetektive inzwischen unent-
behrlich gewordene Technik Laien
behutsam naher, ohne technisch
versierte Kursteilnehmer dabei zu
unterfordern.

Fotografie

Videotechnik
Tonaufzeichnung

Bild- und Videobearbeitung
Fernmeldetechnik
Fahrzeugortung
Abhorschutz

Funk

Noch vor 15 Jahren kamen die meisten Berufsde-
tektive ohne Internet, GPS-Ortung oder mobiler
Videoliberwachung aus. Unterwegs reichte meist
die altbekannte Hosentasche ,voller Schillingmiin-
zen“ aus, um z.B. mit dem Auftraggeber Kontakt
aufzunehmen. Diese Zeiten sind jedoch vorbei. Kein
moderner Berufsdetektiv kann sich heutzutage mo-
bilem Internet, GPS-Ortungssystemen oder digitaler
CCTV-Technik entziehen; selbst grundlegende Kennt-
nisse digitaler Forensik sind unverzichtbar.

Das Modul Technik (TECH) beschéftigt sich im The-
orieteil eingehend mit den Grundlagen der Foto-
grafie- und Videotechnik, der Fahrzeugortung, dem
Abhorschutz, der digitalen Forensik u.v.m.

Der Praxisteil des Moduls Technik (TECH) sieht

u.a. die intensive Beschaftigung mit etwa 10-15
Foto- und Videokameras sowie den Aufbau von
mindestens drei unterschiedlichen Videolberwa-
chungsinstallationen vor. Dartiber hinaus werden die
wichtigsten Fakten in den Bereichen Abhdrschutz
und Fahrzeugortung exemplarisch abgehandelt und
mind. finf gangige Bild- und Videobearbeitungspro-
gramme gezeigt.

Praxiselement

Im Praxisteil ,Videolberwachung”
bauen die Kursteilnehmer ver-
schiedene Videoliberwachungs-
installationen auf. Die jeweiligen
Anwendungszwecke sind unter-

schiedlich: z.B. fix vs. portabel, ver-

steckt vs. offensichtlich, timer- vs.
bewegungsgesteuert usw.

12

Europdische Detektiv-Akademie EURODET — Kursbuch



* X %
* *
* ELRODET %

,Eigentlich ist es ganz
leicht: um eine mdg-
lichst effektive Selbst-
verteidigung realisie-
ren zu kénnen, muss
man im Prinzip nur
rational und logisch
handeln.”

Dejan Pislariu, Lehrbeauftragter
Selbstverteidigung

BDA: Modul 5 — Selbst- und Perso-
nenschutz sowie spezielle Unter-
nehmerkunde (SPS)

Das Modul SPS widmet sich dem
Thema Selbst- und Personen-
schutz. Unerlasslich hierfir: Erste
Hilfe, Selbstverteidigung, Waffen-
kunde, SchielStraining uvm. Dari-
ber hinaus beleuchtet SPS einge-
hend verschiedene wirtschaftliche
Aspekte, die fir die Flihrung einer
erfolgreichen Detektei von Néten
sind.

e Waffenkunde, Schietraining
Gefahrdungsanalyse, Aufkla-
rung

Selbstverteidigung, Fahrtechnik
Erste Hilfe

Berufskunde, Verbiande
Verschwiegenheitsverpflichtung
Werbung, Beratungsgesprach
Auftrag, Preisgestaltung, AGBs

Personenschutz ist eine der Kernkompetenzen der
Osterreichischen Berufsdetektive. Eine tiefgehen-
de Grundausbildung in den Bereichen Erste Hilfe,
Selbstverteidigung, Waffenkunde, SchieRtraining
etc. ist hierflr unverzichtbar. Im Rahmen des Mo-
duls wird u.a. ein eigener Erste Hilfe-Trainer des
Roten Kreuzes in Beschlag genommen, ein SchieR-
keller ganztags angemietet, pro Person mehr als 200
Schuss abgefeuert und zahlreiche Selbstverteidi-
gungs-mechanismen trainiert.

Das Modul Selbst- und Personenschutz sowie spe-
zielle Unternehmerkunde (SPS) beschaftigt sich

im Theorieteil u.a. eingehend mit den Grundlagen
des Personenschutzes sowie mit verschiedenen
wirtschaftlichen Aspekten, die fir eine erfolgreiche
Detekteifiihrung von Néten sind.

Der Praxisteil des Moduls SPS sieht u.a. einen Erst-
helferkurs (16 Stunden), praktische Waffenkunde
(Handhabung, auseinandernehmen, zusammenset-
zen), ein ausgiebiges SchiefStraining sowie verschie-
dene Ubungen in Sachen Selbstverteidigung vor.

Praxiselement

Im Praxisteil ,,SchieBtraining” (iben
die Kursteilnehmer den Umgang
mit mehr als 10 verschiedenen
Schusswaffen. Die abgebildete Teil-
nehmerin trainiert z.B. mit einer
Glock 17 Kaliber 9mm Para, vor ihr
auf dem Tisch liegt ein Revolver
Kaliber .38spec.

Europaische Detektiv-Akademie EURODET — Kursbuch 13
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Berufsausbildung zum/r

Personenschiitzerin/
Bodyguard

Europaische Detektiv-Akademie EURODET — Kursbuch 15
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,Jemandem das
eigene Leben und
das seiner Familie
anzuvertrauen setzt
voraus, dass man auf
eine ausgezeichnete
Ausbildung des/r PS
setzen kann.”

Dipl.-Ing. Markus Schwaiger, Ausbil-
dungsleiter

Berufsausbildung zum/r
Personenschiitzerin (PS)

Diese Grundausbildung vermittelt
die erforderlichen Basiskenntnisse
fiir den abwechslungsreichen und
verantwortungsvollen Beruf des
PS; geeignet flr Neueinsteiger und
Berufskollegen aus anderen Berei-
chen der Sicherheitsbranche ohne
bereichsspezifische Fachkenntnis.

e 2,5 Monate

e Abschluss: Zertifikat als
ausgebildete/r PS

¢ berufsbegleitend: 2x pro Wo-
che Theorieabend, Praxisteile
nach Vereinbarung

¢ insgesamt 180h; davon 80h
Praxis

e 1.990,00€ exkl. 20% MWSt.
(2.388,00€ inkl. MWSt.); Teil-
zahlung in 3 Raten moglich

Der Personenschutz ist eine der Kernkompetenzen
der 6sterreichischen Berufsdetektive. Untrennbar
damit verbunden: Waffen- und Sprengstoffkunde,
Selbstverteidigung, Verhandlungstechnik usw., aber
auch z.B. der Abhorschutz. Die Berufsausbildung
zur/m Personenschutzerln (PS) vermittelt in einem
anspruchsvollen Intensivkurs alle notwendigen Fer-
tigkeiten sowie unentbehrliches Fachwissen.

Die PS-Ausbildung beschaftigt sich im Theorieteil zu
Anfangs eingehend mit den rechtlichen Hintergriin-
den. Zu diesem Bereich zahlen u.a. die Gewerbeord-
nung (GewO), das Strafgesetzbuch (StGB) und die
Strafprozessordnung (StPO), Hinweise zum Umgang
mit Polizei und Gericht sowie der Themenschwer-
punkt Anhaltung / Ausweistberprifung / Urkunden-
falschung.

Ein weiterer Theorieschwerpunkt deckt das Feld
Abhorschutz bzw. Sprengstoff / Sprengfallen ab.
Hierbei werden alle Schlisselfaktoren detailliert
nahergebracht, die fur ein erfolgreiches Room- und/
oder Car-Cleaning erforderlich sind. Dazu gehoéren
u.a. Einblicke in die Funktionsweise von Abhorsyste-
men sowie in den Aufbau von Sprengfallen.

Praxiselement

Im Praxisteil ,Selbstverteidigung”
Uben die Kursteilnehmer u.a. die
Entwaffnung fiktiver Gegner.

16

Europdische Detektiv-Akademie EURODET — Kursbuch



* X %
* *
* ELRODET %

Zur Erinnerung: ALLE
Theorielektionen
kénnen auch bequem
via eLearning von
zuhause aus absolviert
werden; die Anwesen-
heitspflicht gilt nur fiir
Praxiselemente!

http://www.eurodet.at/ausbildung/
elearning

PS: Theorie (Abschnitt 1)

Allgemeines (Berufsbild allge-
mein, GewO)

Recht (Allgemeines, StGB, StPO)
Anhaltung (allgemein, Eigensi-
cherung, Wirkung von Waffen)
Polizei und Gericht
Abhdorschutz

Room- und Car-Cleaning
Sprengstoffkunde/Sprengfallen
Urkundenfalschung, Ausweis-
Uberprifung

PS: Praxis (Abschnitt 1)

Erarbeitung verschiedener Fall-
beispiele (Hauslibung)
Exemplarische Abhandlung der
wichtigsten Fakten im Bereich
Abhdrschutz

Praxisbeispiele in Sachen Urkun-
denfdlschung

Praxisbeispiele in Sachen Sicher-
heitstechnik / Schlosskunde /
Mechatronik

Die auf der vorherigen Seite genannten Theo-
rieschwerpunkte (Abschnitt 1) werden durch jeweils
passende Praxiselemente (Abschnitt 1) tiefgehend
erganzt.

Hierzu gehort u.a. die praktische Erarbeitung ver-
schiedener rechtlicher Fallbeispiele in Form von
Hauslibungen sowie diverse Praxisbeispiele in Sa-
chen Urkundenfalschung.

Ein weiterer Praxisteil handelt exemplarisch die
wichtigsten Fakten im Bereich Abhérschutz ab:
Anschauungsmaterial div. Abhdreinrichtungen,
Praxistest moglicher Verstecke, Methoden um Ab-
horeinrichtungen aufzuspiiren bzw. unschadlich zu
machen.

Ein anderer Teil der praktischen Ausbildung ver-
schafft einen breiten Uberblick in Sachen Sicher-
heitstechnik, Schlosskunde und Mechatronik.
Hierbei werden u.a. verschiedene Schloss- bzw.
Zylindersysteme gezeigt sowie ihre Schwachstellen
diskutiert und div. Moglichkeiten elektronischer
Sicherheitstechnik beleuchtet.

Praxiselement

Im Praxisteil ,Abhorschutz” wer-
den die wichtigsten Fakten im
Bereich Abhorschutz exemplarisch
abgehandelt.

Europaische Detektiv-Akademie EURODET — Kursbuch 17
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»Zur Erinnerung: alle Kur-
se sind ein All-Inclusive-
Paket: Skripten, Priifungs-
taxen, eLearning-Zugang,
Munition, Pausenge-
tréinke etc. sind stets im
Kursbeitrag inkludiert!”

Lisa Rones, Leitung Teilnehmerbetreuung

PS: Theorie (Abschnitt II)

Gefahrdungsanalyse, Aufklarung
Kriminologie, Kriminalistik, Psy-
chologie

Beobachtung im Raum (Obser-
vation, Taktik)

Einsatztaktisches Verhalten
Theoretische Waffenkunde
Terrorismus und Anti-Terror-
MalRnahmen

PS: Praxis (Abschnitt II)

Praktische Waffenkunde (Hand-
habung, auseinandernehmen,
zusammensetzen)
SchieRtraining (ca. 200 Schuss
p.P.)

Grundlagen Selbstverteidigung
Fahrtechnik (Handhabung, aus-
einandernehmen, zusammen-
setzen)

Erste Hilfe (16 Stunden Ersthel-
ferkurs des Roten Kreuzes)

Auch die Theorieschwerpunkte des Abschnitts Il sind
abwechslungsreich gestaltet.

Ein wichtiger Theorieschwerpunkt deckt die Be-
reiche Kriminologie, Kriminalistik, Kriminaltechnik
und Psychologie ab — Grundlagen fiir aufbauende
Theorieschwerpunkte wie die Bereiche Observati-
on (Beobachtung im Raum) und einsatztaktisches
Verhalten.

Erganzend dazu beschaftigt sich die Theorie des Ab-
schnitts Il mit Terrorismus und Anti-Terror-MaRnah-
men sowie theoretischer Waffenkunde als grundle-
gende Basis flr den Praxisteil Abschnitt II.

So steht im Praxisteil Abschnitt Il z.B. praktische
Waffenkunde auf der Tagesordnung: gezielte Ubun-
gen in Sachen Handhabung, Auseinandernehmen
und Zusammensetzen. Diesen folgt ein ausgiebiges
SchieRtraining — ca. 200 Schuss pro Person inklusive.
Passend dazu werden zahlreiche Ubungen in Sachen
Selbstverteidigung mehrmals wiederholt. Unver-
zichtbar fir eine seridse Personenschutzausbildung:
die Erste Hilfe-Ausbildung des Roten Kreuzes (16h
Ersthelferkurs).

Praxiselement

Der abgebildete Teilnehmer trai-
niert im Rahmen der Ausbildung
am EURODET-internen Hindernis-
parcour.
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Berufsausbildung zum/r

Kaufhaus-Detektivin
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,Kaum ein Beruf ist so
gut geeignet, die eige-
ne Menschenkenntnis
zu trainieren wie der
des/r Kaufhaus-Detek-
tivin.”

Dipl.-Ing. Markus Schwaiger, Ausbil-
dungsleiter

Berufsausbildung zum/r
Kaufhaus-Detektivin (KH)

Berufsausbildung Kaufhaus-Detek-
tiv fiir Neueinsteiger und Berufs-
kollegen aus anderen Bereichen
der Sicherheitsbranche ohne
bereichsspezifische Fachkenntnis.

e 4 Wochen

e Abschluss: Zertifikat als ausge-
bildete/r Kaufhaus-Detektivin
Tageskurs

insgesamt 80h

790,00€ exkl. 20% MWSt.
(948,00€ inkl. MWSt.)

Berufsweiterbildung Kaufhaus-
Detektivin Il

Weiterbildung fiir aktive Kaufhaus-
Detektivinnen

e 1Tag
e 290,00€ exkl. 20% MWSt.
(348,00€ inkl. MWSt.)

Die Haufigkeit der Ladendiebstahlsfille steigt kon-
tinuierlich. Die Qualitat und das Aufkommen von
organisierten Diebsbanden nimmt zu. Die Anfor-
derungen an Detektive im Ladendiebstahlsbereich
werden hoher.

Sicherheitsexperten vertreten die Ansicht, dass

der Entwicklung dieser Kriminalitatsform nur durch
verbesserte SchulungsmalRnahmen im offentlichen
wie auch im privaten Sicherheitsdienst entgegen
getreten werden kann. Wir haben deshalb zwei Aus-
bildungsmodule sowohl fiir bereits im Bereich des
Ladendiebstahls tatige Berufsdetektivassistenten als
auch fur Neueinsteiger konzipiert: das Modul KH |
dient der Vorbereitung auf die Erfordernisse dieses
verantwortungsreichen Berufs. Im Modul KH Il wer-
den bereits erworbene Fachkenntnisse wiederholt,
verbessert und erweitert.

Unsere Trainer, allesamt brancheninterne Sicher-
heitsexperten, verfligen Uber langjahrige Erfahrung
im Sicherheitsbereich und verstehen diese Ausbil-
dungsinitiative als Notwendigkeit, um eine fehlende
Alternative im Ausbildungssektor fiir den privaten
Sicherheitsdienst anbieten zu kdnnen.

Praxiselement

Im Rahmen von Exkursionen in
Einkaufscenter wird die Fahigkeit,
potentielle Ladendiebe zu erken-
nen, trainiert.
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Zertifikat

Fr. Maximilie MUSTER

geb. 1.1.1980, wh. 1000 Musterstadt, Musterstralle 1

hat die AbschluBpriifung aller finf Module der einjdhrigen

Ausbildung zum
Berufsdetektiv

erfolgreich bestanden

* * %

* * Wien, 1.1.2011

* EURODET * Dipl.-Ing. Markus Schwaiger 'BD

& 2 BERUFSDETEKTIV
* 4 X AUSh“dUHQSIEIter BERUFSDETEKTIVE

Dlese Tmlnal‘mebe-statlgung beg'm\det keme |nd|!.r|duelle Befahlgung gem. § 19 Ge'wﬂ un|:| ersetzt keme Bel’ahlgungpn.ﬂ’ung
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7). das fe iber die I ich sbgelegle Bafal _| _| el _| fl
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FAQs

Voraussetzungen

Was sind die Voraussetzungen fiir die Teil-
nahme an der Ausbildung zum/r Berufsde-
tektiv-Assistentenin, Personenschiitzerin
oder Kaufhausdetektivin?

Die Voraussetzungen fir die Teilnahme an

der Ausbildung zum/r Berufsdetektiv-Assis-

tentln sind:

¢ vollendetes 18. Lebensjahr

e Eigenberechtigung

e einwandfreier Leumund (kein Eintrag im
Strafregister)

e dringend anzuraten: FS B

e gute Deutschkenntnisse

e positiver Abschluss des Einstiegstests

Muss ich einen bestimmten Schulab-
schluss haben?

Nein.

Ist die Staatsbiirgerschaft relevant?

Jain; EU-Staatsbirgerschaft ware fiir eine
kiinftige Anstellung nicht schlecht, fir die
Ausbildung selbst ist die Staatsblirgerschaft
allerdings nicht relevant.

Gibt es Altersgrenzen?

Fir die Kursteilnahme ware das vollendete
18. Lebensjahr von Vorteil (Waffe, Flihrer-
schein), moglich ist diese aber theoretisch
ab 16 — eine Anstellung im Sicherheitsge-
werbe aber definitiv erst ab 18! Nach oben
hin gibt es keine Altersgrenzen.

Gibt es GroRBen- und/oder Gewichtsgren-
zen?

BDA/Kaufhaus: nein — Sie mussen sich
halbwegs problemlos bewegen kénnen,
fahig sein, ein paar Stunden zu sitzen oder
ein Auto zu lenken und eine Waffe halten
kdnnen — alles andere spielt sich im Kopf
ab; wichtiger als irgendwelche ,,Normgroé-
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RBen“ etc. sind rasche Auffassungsgabe, die
Fahigkeit mit Menschen umzugehen und
sich in sie hineinzuversetzen etc.
Personenschutz: kdrperliche Fitness ist

ein Mul3! Als ein grober Anhaltspunkt:

Sie sollten zumindest fiinf Klimmzige, 25
Liegestlitze, 30 Sit-Ups und 5000m Laufen
unter 24min schaffen. Im Zuge der Ausbil-
dung wird die korperliche Fitness durch ein
Trainingsprogramm weiter ausgebaut.

Ich trage Kontaktlinsen, auf beiden Augen
Starke x Dioptrien — ist das ein Problem?

Im Prinzip ist es egal, ob jemand Kontaktlin-
sen oder eine Brille tragt, die einzige Frage
ist, ob Sie damit noch sehr gut sehen - das
ist flir Observationen etc. unabdingbar.

Ich habe in Osterreich Zivildienst abge-
leistet und den kann man ja nur machen
wenn man die Waffe verweigert — ist das
ein Problem?

Alle jene, welche vor 1994 ihren Antrag auf
Zivildienst vor der Gewissenskommission
zu begriinden hatten, bekommen einen
Waffenpass, so ein Bedarf nachgewiesen
wird. Allen anderen Zivildienern ist die
Ausstellung eines Waffenpasses bis 15
Jahre nach Ableistung des Zivildienstes zu
verweigern (siehe Zivildienstgesetz), damit
ist der Einsatz im Bereich Personenschutz
problematisch.

Allerdings wird diese Bestimmung momen-
tan intensiv diskutiert, d.h., event. ergibt
sich in nachster Zeit diesbeziiglich eine
Anderung.

Wie schaut der Einstiegstest aus?

Im Einstiegstest (ca. zwei Seiten schriftlich
plus Gesprach in der Runde) werden primar
einfache Fragen aus den Bereichen Allge-
meinbildung, Mathematik und Geographie
gestellt und die Sprachkenntnisse (iber-
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prift. Typische Fragen sind:

e Wie weit ist es ca. von Wien nach Salz-
burg?

* Wie viele Stunden hat eine Woche?

e Wie heildt die Hauptstadt von Deutsch-
land?

¢ Sie kaufen ein Buch um 12,- EUR — wie
viel Umsatzsteuer ist in diesem Betrag
enthalten?

e Welche Bundeslander grenzen an das
Burgenland?

e Setzen Sie folgende Zahlenreihe fort: 1 —
3-5-7-9-=-72??-???-7?7??

e Wie heildt der Blirgermeister von Wien?

Es wird nicht erwartet, dass jeder jede

Frage beantworten kann. Der Zweck des

Tests ist, sicherzustellen, dass die zukinf-

tigen Teilnehmer dem Kurs folgen werden

kénnen — und nicht die Uberpriifung event.

fach-einschlagiger Vorkenntnisse.

Ist die Anmeldung verbindlich?

Ja. Bitte informieren Sie sich vorher Gber
die Details der Ausbildung und die Teilnah-
mebedingungen, wir behalten uns im Falle
einer Stornierung vor, 50% der Modulkos-
ten in Rechnung zu stellen.

Organisatorisches

Wie lange dauert die Grundausbildung
zum/r Berufsdetektiv-Assistentenin?

1 Jahr =5 Module.

Wie lange dauert die Grundausbildung
zum/r Personenschiitzerin?

2 1/2 Monate.

Wo findet die Ausbildung statt?
1140 Wien, Hauptstr. 110

Wann startet der nachste Kurs?

Die jeweils aktuellen Beginndaten der
nachsten Kurse finden Sie tagesaktuell auf
der EURODET-Homepage im Kurs-Anmel-
debereich: http://www.eurodet.at/ausbil-
dung/anmeldung.html.

Die Vorbesprechung findet am angegebe-
nen Datum um 18:00 im EURODET-Sekreta-
riat in 1140 Wien statt.

Europaische Detektiv-Akademie EURODET — Kursbuch
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Bekomme ich fiir den Kursbesuch ein
Zeugnis?

Jedes Modul schlieRt mit einer Priifung ab,
nach deren erfolgreicher Absolvierung ein
entsprechendes Zertifikat ausgestellt wird.

Kann ich einen Kostennachlass bekom-
men?

EURODET-Mitgliedern und deren Arbeit-
nehmern (Nachweis der erfolgten Anmel-
dung notwendig!) werden 10% Nachlass
gewahrt.

Weitere Nachldsse sind im Rahmen unseres
Bonusprogramms moglich; siehe entspre-
chendes Kapitel.

Wann muss die Kursgebiihr bezahlt wer-
den?

Fiir jedes Modul vor dem ersten Kurstag.

Ist eine spatere Bezahlung moglich?
Nein.

Gibt es Forderungen fiir die Kurse?

Grundsatzlich ja. Das AMS bzw. das WAFF
erteilt gerne die nétigen Auskiinfte.

Wie viele Stunden umfasst der BDA-Kurs?

Jedes Modul umfasst ca. 40-50 Prasenz-
stunden (je nach Materie); mind. die
gleiche Zeit (bei den theoretischen Themen
wie Rechtskunde eher das doppelte) mis-
sen Sie noch fiir Selbststudium und Ubun-
gen einplanen.

Ich arbeite derzeit und wollte wissen ob
man diese Ausbildung auch nebenbei ma-
chen kann?

Ja, der ganze Kurs ist berufsbegleitend an-
gelegt. Wobei es sinnvoll ware, spatestens
nach ein paar Monaten zu versuchen, eine
Anstellung in der Branche zu bekommen,
um das Gelernte auch umsetzen zu kon-
nen!

An welchen Tagen findet der Kurs statt?
K6énnen Sie mir einen genauen Stunden-
plan schicken?

Die genauen Termine der einzelnen Veran-
staltungen werden immer fiir 1-2 Monate
im Vorhinein mit den Teilnehmern geplant
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(um auch wirklich berufsbegleitend durch-
flihrbar zu sein). Im Durchschnitt haben

wir pro Monat vier (Personenschutz: acht)
Abendkurse (19:00-22:00) und einen
Wochenend-Block (Samstag+Sonntag). Aus-
nahmen sind z.B. die Rechtskunde, die nur
aus Theorieabenden besteht.

Es gibt keinen ,,Stundenplan” fir das ganze
Jahr.

Besteht bei den Vortragen Anwesenheits-
pflicht?

Nein, Sie konnen die Vortrage auch im
Nachhinein Uber unser eLearning-System
absolvieren; Anwesenheitspflicht besteht
jedoch bei den Praxisteilen.

Kann ich auch nur einzelne Module bele-
gen?

Ja, kdnnen Sie. Wenn Sie im Beruf arbeiten
mochten dann sollten Sie aber alle Module
besuchen.

Ich bin ausgebildeter Notfallsanitater (...) —
ist die Absolvierung des EH-Kurses trotz-
dem unumganglich?

Nein, natlirlich nicht; nur bitte eine ent-
sprechende Bestatigung (hochstens funf
Jahre alt!) vorlegen.

Haben Sie eine Ubersicht der méglichen
Priifungsfragen?

Nein.

Wie viele Teilnehmer sind in den Kursen?

Die Kurse werden in Kleingruppen nach
padagogischen Grundsatzen formiert.

Kénnen lhre Unterlagen auch ohne Kurs
erworben werden? Kann ich mir einzelne
Module auch im Selbststudium aneignen?

Wir haben einen Praxisanteil von ca. 50%
und erachten reine Theoriekurse als unse-
rids. Es gibt zwar ausfihrliche Kursunterla-
gen, die aber alleine nicht sinnvoll sind.

Sie kénnen jedoch an den Theorieabenden
via eLearning (Videostream Uber Internet)
teilnehmen, an den Praxiswochenenden ist
aber Anwesenheitspflicht.
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Wird das Zeugnis iiber den Abschluss der
Ausbildung o6ffentlich anerkannt?

Ja. Die Ausbildung wird in Kooperation mit
dem Osterreichischen Detektiv-Verband
(http://www.oedv.at/) und der Berufs-
gruppe in der Wirtschaftskammer Wien
durchgefiihrt. Die gesetzliche Regelung fir
die fachliche Eignung der Berufsdetektivas-
sistenten findet sich im §130 Abs 8 GewO.
Als eine solche Eignung ist jedenfalls der
BDA-Kurs bei EURODET anzusehen, womit
der Kursbesuch die Einstellungschancen
massiv erhoht.

Gibt es eine Unterkunft wahrend der Aus-

bildung?

Auf Anfrage besorgen wir Ihnen gerne eine

Unterkunft fiir die Dauer der Lehrveranstal-
tung bzw. fir die Praxiswochenenden.

Veranstalten Sie solche Lehrgdnge auch in
anderen Stadten?

Nein, momentan nur in Wien. Siehe jedoch
Thema ,eLearning”

Kann ich auch woanders einen Detektiv-
kurs machen?

Siehe http://www.derdetektiv.at/ — Men(-
punkt ,Ausbildung”.

Veranstalten Sie solche Lehrgdnge auch
in Deutschland? Kénnen Sie mir deutsche
Kurse empfehlen?

Bitte wenden Sie sich an die ZAD (http://
www.z-a-d.de/) bzw. einen der deutschen
Verbéande, also BID und BDD:
http://www.bid-detektive.de/
http://www.bdd.de/

Ist ein personliches Beratungsgesprach
moglich?
Ja, natlrlich, kontaktieren Sie bitte das

EURODET-Sekretariat (z.B.: +43 1 5449532-
23) fir einen Termin.

Kann ich wenn ich in der Ndhe bin einfach
mal vorbeischauen?

Nein, machen Sie sich bitte einen Termin
aus.
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Ich bin mit xxx nicht einverstanden, wo
kann ich mich beschweren?

Beim Ausbildungsleiter: ausbildung@eu-
rodet.at. Uber den Ausbildungsleiter beim
Vorstand: vorstand@eurodet.at

Beruf

Welche Gehilter werden in der Branche
gezahlt?

Es handelt sich um ein Angestelltendienst-
verhaltnis und es ist dieses entsprechend
des Entlohnungsschemas (u.a. Vordienst-
zeiten) zu entlohnen. Nahere Informati-
onen zum Kollektivvertrag finden Sie auf
http://www.derdetektiv.at/ unter dem
Menlpunkt ,Berufsinfo”.

Wo liegt der Unterschied zwischen dem
Berufsdetektiv und dem Berufsdetektiv-
Assistenten?

Der Berufsdetektiv (BD) ist der Leiter bzw.
Inhaber einer Detektei. Er hat seine Qua-
lifikation zur Selbstandigkeit in der Regel
durch eine staatliche Befahigungsprifung
(oder durch individuellen Befahigungsnach-
weis) unter Beweis gestellt. Der Berufsde-
tektiv-Assistent (BDA) arbeitet unter seiner
Aufsicht im Angestelltenverhaltnis.

Welche Aufgaben erwarten mich als
Berufsdetektiv-Assistentin?

Die Tatigkeiten sind in erster Linie von der
Spezialisierung des jeweiligen Betriebes
abhangig.

Welche Berufsmoglichkeiten ergeben sich
nach Absolvieren dieser Ausbildung in der
Praxis allgemein?

Neben den Berufsmoglichkeiten im Sicher-
heitsgewerbe und dem maoglichen (spate-
ren) Weg in die Selbststiandigkeit haben Sie
gute Chancen in allen Berufen, in denen
eine Verkniipfung zu den unterrichteten
Gegenstanden besteht, etwa als Sicher-
heitsbeauftragter oder -verantwortlicher,
als Risk-Manager, als Fraud-Manager, als
Mitarbeiter in Rechts-, Controlling- oder
Revisionsabteilungen.
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Kann man mit abgeschlossener Ausbildung
in lhrem Betrieb angestellt werden?

Nein, EURODET ist eine non-profit-Organi-
sation und hat nur ehrenamtliche Mitarbei-
ter.

Wo kann ich mich dann bewerben?
Bei jedem Detektivunternehmen in Europa!

Wie sind die Berufschancen als Absolvent
des Kurses?

Das Sicherheitsgewerbe verzeichnet seit
Jahren Umsatzzuwachse. Eine Umkehr
dieses Trends ist nicht zu erwarten. Unter-
nehmen im Sicherheitsgewerbe suchen
bevorzugt qualifizierte Mitarbeiter, sprich
ausgebildetes Personal.

Die Berufschancen liegen damit im Ver-
gleich zu unausgebildeten Kraften sehr
hoch. Eine Anstellung in einer Detektei
oder z.B. in einer Sicherheitsabteilung
eines Industriebetriebes sollte die Kronung
dieses Ausbildungsganges sein. Wie bei
allen anderen Berufsausbildungen haben
natirlich Absolventen mit Eigenengage-
ment, Erfolgswillen und Selbstdisziplin
einen enormen Vorteil.

Berechtigt der Kursabschluss zur Er6ffnung
eines eigenen Detektivbiiros?

Nein. Gegenstandliche Ausbildung ist als
Grundkurs anzusehen. Dem selbststandi-
gen Berufsdetektiv werden von der Repu-
blik Osterreich umfangreiche Rechte zuge-
standen (z.B. das Recht, Erhebungen liber
strafbare Handlungen zu fihren, Personen-
schutz, d.h. Verantwortung fur fremdes
Leben und korperliche Unversehrtheit zu
Ubernehmen etc.). Aus diesem Grunde ist
dafiir noch eine mehrjahrige Praxis und
eine staatliche Priifung erforderlich.

Darf ich nach Kursabschluss zur staatlichen
Befdahigungspriifung fiir Berufsdetektive
antreten?

Ein Prifungsantritt ist jederzeit moglich.
Zur Erlangung der Gewerbeberechtigung ist
allerdings noch eine mehrjahrige Praxis als
Berufsdetektivassistent oder Polizist notig.
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Fiihren Sie auch Vorbereitungskurse fiir
die Befahigungspriifung durch?
Siehe Ausbildung ,,Prifungsvorbereitung”.

Wo und wie findet die Befahigungsprii-
fung statt?

Im Bundesland Wien 1-2x im Jahr schriftlich
und miindlich in der Wirtschaftskammer
vor einer dreikdpfigen Kommission unter
Vorsitz der Gewerbebehorde.

Weitere Informationen erhalten Sie bei der
Meisterprifungsstelle der Wirtschaftskam-
mer Wien unter http://wko.at/wien/meis-
ter/. Merkblatt: http://www.wkw.at/docex-
tern/abtbipol/homepage-meisterpruefung/
Daten/BP-Termine/Berufsdetektive/Berufs-
detektive-Start.htm

Was wird dort gepriift?

Siehe Priifungsordnung.

Darf man als Berufsdetektiv eine Waffe
fiihren?

Berufsdetektive bekommen aufgrund ihres
beruflichen Gefahrenpotentiales grundsatz-
liche einen Waffenpass ausgestellt, der zum
Flihren berechtigt.

Gilt das auch fiir Assistenten?
Qualifizierten und verldsslichen Mitar-
beitern wird nach einer gewissen Zeit im
Unternehmen ebenfalls ein Waffenpass
bewilligt.

Haben Sie eine Ubersicht der moglichen
Priifungsfragen fiir die staatliche Priifung?

Siehe http://www.detektivrecht.at.

Bonusprogramm

Was ist das Bonusprogramm?
Mundpropaganda ist alles - deswegen er-
halten Sie mit jedem geworbenen Kursteil-
nehmer 10% Rabatt (auch nachtraglich auf
den aktuellen Kurs anrechenbar) auf alle
lhre Kursgebuhren.

Was ist, wenn ich mehrere Kursteilnehmer
werbe?

Der Rabatt ist natirlich staffelbar, d.h., drei
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geworbene Kursteilnehmer wiirden z.B.
einen Rabatt von 30% bedeuten.

Gibt es irgendwelche Bedingungen fiir das
Bonusprogramm?

Der geworbene Kursteilnehmer muB natdir-

lich auch den Einstiegstest positiv absolvie-
ren und den Kursbeitrag bezahlen.

Ich bin mit meinem Kurs schon fertig - wie
funktioniert das dann?

Dann erhalten Sie den entsprechenden
Rabatt rlickerstattet.

Europdische Detektiv-Akademie EURODET — Kursbuch



AGBs

Anmeldung

Anmeldungen werden in der Reihenfolge
ihres Eintreffens berlicksichtigt. Jede An-
meldung ist verbindlich. Anmeldungen wer-
den nur schriftlich entgegengenommen.

Teilnehmerbeitrag

Der Veranstaltungsbeitrag ist vor Veranstal-
tungsbeginn zu entrichten. Skonti kdnnen
nicht in Abzug gebracht werden. Ermafli-
gungen des Teilnehmerbeitrags bei einem
spateren Einstieg oder vorzeitigen Ausstieg
sind nicht moglich, Gebihren fiir Prifun-
gen werden zusatzlich zur Kursgebihr
verrechnet.

Stornierungen

Stornierungen kénnen nur schriftlich
entgegengenommen werden. Sollte ein
Teilnehmer am Veranstaltungsbesuch ver-
hindert sein, kann eine Stornierung bis 28
Kalendertage vor Veranstaltungsbeginn (It.
Eingangsstempel) kostenfrei erfolgen. Bei
Abmeldungen, die spater als 28 Kalender-
tage vor Veranstaltungsbeginn einlangen,
muss eine Stornogebihr von 60% verrech-
net werden. Bei Stornierungen am ersten
Tag der Veranstaltung bzw. danach oder bei
Nichterscheinen wird der komplette Veran-
staltungsbeitrag fallig, dies gilt auch dann,
wenn Ratenzahlungen vereinbart wurden.
Geeignete Ersatzteilnehmer werden aber
kostenlos akzeptiert.

Riicktrittsrecht

Erfolgt die Buchung eines Kurses/Seminars
im Fernabsatz, insbesondere also telefo-
nisch, per Fax oder email, steht dem Teil-
nehmer, sofern er Konsument im Sinne des
KSchG ist, ein gesetzliches Riicktrittsrecht
im Sinne des Fernabsatzgesetzes binnen 7
Werktagen (Samstag zahlt nicht als Werk-
tag) gerechnet ab Vertragsabschluss zu.
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Dies gilt nicht fur Seminare/Kurse, die be-
reits innerhalb dieser 7 Werktage ab dem
Vertragsabschluss beginnen. Die Riicktritts-
frist gilt als gewahrt, wenn die Ricktritts-
erklarung innerhalb der Frist abgesendet
wird.

Anderungen im Veranstaltungsprogramm/
Absage

Aufgrund der langfristigen Planung sind
organisatorisch bedingte Programmande-
rungen moglich. Ebenso hangt das Zustan-
dekommen einer Veranstaltung von einer
Mindestteilnehmerzahl ab. Der Veran-
stalter muss sich daher Anderungen von
Kurstagen, Beginnzeiten, Terminen, Veran-
staltungsorten, Trainern sowie eventuelle
Veranstaltungsabsagen vorbehalten. Die
Teilnehmer werden davon rechtzeitig und
in geeigneter Weise verstandigt.

Bei einem Ausfall einer Veranstaltung durch
Krankheit des Trainers oder sonstige un-
vorhergesehene Ereignisse besteht kein
Anspruch auf Durchfiihrung der Veranstal-
tung.

Ersatz flr entstandene Aufwendungen

und sonstige Anspriiche gegeniiber dem
Veranstalter sind daraus nicht abzuleiten.
Dasselbe gilt flr kurzfristig notwendige
Terminverschiebungen bzw. Stundenpla-
numstellungen.

Muss eine Veranstaltung abgesagt werden,
erfolgt eine abzugsfreie Rickerstattung von
bereits eingezahlten Veranstaltungsbeitra-
gen. Die Riickzahlung erfolgt durch Uber-
weisung auf ein vom Teilnehmer schriftlich
bekannt gegebenes Konto oder durch
Ausstellung eines Gutscheins. Fir nicht
zurlickgegebene Skripten und Arbeitsunter-
lagen wird die Rickzahlung entsprechend
vermindert.

Der Veranstalter Gbernimmt keine Gewahr
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flr Druck- oder Schreibfehler in seinen
Publikationen und Internetseiten.

Ausschluss von einer Veranstaltung

Um die Erreichung der Veranstaltungszie-
le sicherzustellen kann der Veranstalter
Personen auch ohne Angabe von Griinden
von der Teilnahme ausschlieBen bzw. kann
die Anmeldung zu einer Veranstaltung vom
Veranstalter ohne Angabe von Griinden
verweigert werden.

Besuchsbestatigung

Teilnahmebestatigungen liber den Besuch
der Veranstaltung werden kostenlos aus-
gestellt, wenn der Teilnehmer mindestens
75% der betreffenden Veranstaltung be-
sucht hat und die Kurs- und Prifungsge-
bihr bezahlt wurde.

Priifungen

Zu Priifungen werden nur Teilnehmer zuge-
lassen, die den Lehrgang zur Ganze besucht
haben. Uber die Zulassung zur Priifung
entscheidet der Veranstalter. Am Tag der
Prifung ist die Prifungsgebihr fallig. Ein
Zeugnis wird nur bei erfolgreich bestande-
ner Prifung ausgestellt.

Skripten, Arbeitsunterlagen

Skripten oder Lernunterlagen, sofern nicht
anders bekannt gegeben, sind grundsatz-
lich im Teilnehmerbeitrag inkludiert und
werden im Rahmen der Veranstaltung
ausgegeben. Die zur Verfligung gestellten
Unterlagen und sonstige Materialien diirfen
nicht vervielfaltigt werden. Das Urheber-
recht bleibt beim Veranstalter bzw. bei den
Vortragenden.

Duplikate von Zeugnissen und Ausweisen
Zeugnisse und Ausweise kdnnen auch fiir
zurlickliegende Jahre als Duplikat ausge-
stellt werden. Die Geblhr hierfir betragt €
39,-. Teilnahmebestatigungen sind kosten-
los. Der Veranstalter ist nicht verpflichtet,
Unterlagen langer als 7 Jahre (§ 132 BAO)
aufzubewahren.

Haftungsausschluss
Fiir personliche Gegenstande der Teilneh-
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mer inkl. der bereitgestellten Lernunter-
lagen oder die korperliche Unversehrtheit
wird seitens des Veranstalters keine Haf-
tung ilbernommen. Aus der Anwendung
der erworbenen Kenntnisse kdnnen kei-
nerlei Haftungsanspriiche gegeniliber dem
Veranstalter geltend gemacht werden.
Schadenersatzanspriiche gegen den Ver-
anstalter, sofern nicht grobe Fahrlassigkeit
vorliegt, sind ausgeschlossen.

Datenschutz

Durch die Anmeldung erklart sich der Teil-
nehmer mit der Verarbeitung seiner Daten
und mit der Zusendung spaterer Informa-
tionen einverstanden. Die Daten werden
nicht an Dritte weitergegeben. Der Teilneh-
mer ist damit einverstanden, dass die von
ihm in den Veranstaltungen gemachten
Aufnahmen und die von ihm erledigten
Ubungsarbeiten fiir Lehr- und Werbezwe-
cke verwendet werden dirfen.

Hinweis im Sinne des Gleichbehandlungs-
gesetzes

Im Sinne einer leichteren Lesbarkeit sind
die verwendeten Begriffe, Bezeichnungen
und Funktionstitel meist in einer ge-
schlechtsspezifischen Formulierung ange-
flhrt. Selbstverstandlich stehen alle Veran-
staltungen — wenn nicht anders angegeben
— gleichermalien beiden Geschlechtern
offen.

Gerichtsstand

Es gilt Osterreichisches Recht. Gerichtsstand
ist Wien. Fur Konsumenten richtet sich der
Gerichtsstand nach dem Aufenthalt.
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Termine 2012

Die aktuellen Termine finden Sie unter http://www.eurodet.at/ausbildung/anmeldung.html!

Berufsdetektiv-Assistentin:

10.1.2012 Start Modul RK
13.3.2012 Start Modul SPS
22.5.2012 Start Modul MKK2
24.7.2012 Start Modul TECH
2.10.2012 Start Modul MKK1
8.1.2013 Start Modul RK

Personenschiitzerin:

19.3.2012 Frihjahrskurs PS
10.9.2012 Herbstkurs PS

Kaufhaus-Detektivin I:
13.6.2012 KH |

Kaufhaus-Detektivin II:
Termin nach Vereinbarung

Priifungsvorbereitung:
Termin nach Vereinbarung

Informationsabende (kostenlos!):

12.12.2011
12.3.2012
21.5.2012
1.10.2012

Weitere Termine werden jeweils 3-4 Wochen vorher auf http://www.eurodet.at/ausbildung/an-
meldung.html veroffentlicht!
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Kontakt, Anfahrt

EURODET — Europadische Detektiv-Akademie
HauptstralRe 110

A-1140 Wien

Tel.: +43 1 5449532-23

Fax: +43 1 5449532-14

office@eurodet.at

http://www.eurodet.at/

Anfahrt:
Siehe auch http://www.youtube.com/watch?v=2U4QNmrEbJ4

Offentliche Verkehrsmittel:
e Bus-Station ,HerzmanskystralRe”: 150, 151, 351, 447, 547, 1089 (von U4 Hitteldorf kommend)
e S-Bahn-Station ,Wien Weidlingau“: S50 (z.B. vom Westbahnhof kommend)

Auto:

e aus Wien kommend: B1 / Hadikgasse / Wientalstr.
stadtauswarts, bei Hauptstr. rechts abbiegen

¢ von Westen / A1 kommend: Ausfahrt ,Wien-Auhof* A
Richtung Auhof, dann siehe ,,Aus Wien kommend*“ - K ; & .

e ausreichend offentliche Parkpladtze vorhanden ' :

1 3 1 L * Vmmandor
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